REGLAMENTO
ESPECIAL DE
SEGURIDAD
PARA EMPRESAS
CONTRATISTAS
Y SUBCONTRATISTAS

TERMINAL GRANELES
DEL NORTE

TGN

waTGN

TERMINAL GRANELES DEL NORTE

REG-SIG-007
SEPTIEMBRE 2025 | V.06



INDICE
T O INTRODUCCION ... 3
2 PROPOSITO ...t 3
3 ALCANCEY APLICABILIDAD..............oooveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 3
B RESPONSABILIDADES ...............o.oooovereeireeeeeeeesseeseesessesseesessessess s sneen. 4
5  SISTEMA INTEGRADO DE GESTION..............oooovevereeeeeeeseeeeeeseeneeses e 9
6 LOS CAMINOS PARA LLEGAR A CASA:

REGLAS CARDINALES PORLA VIDA..............ccoooovvermreeersrereeeeeereninnns 11
7 RIESGOS CRITICOS ..........cooovmrvereeeeeeeeeeeeeeee e, 12
8 REQUISITOS GENERALES Y DE SALUD, SEGURIDAD Y MEDIO AMBIENTE ... 13
9 COORDINACION ENTRE TGN Y EMPRESAS

CONTRATISTAS Y SUBCONTRATISTAS .........ooovmvmrereeeeesineeseeeenenieneene 28
10 ACCIONES DE CONTROL, PROHIBICIONES Y SANCIONES...................... 32
17 NIVELES DE SUBCONTRATACION EMPRESA MANDANTE ...................... 37
T2 GLOSARIO. ... 38
A ANEXOS ... 40
T4 CONTROLDE CAMBIOS .............oooooeeeeeeeeeeeeeeeeee e 41

2

REGLAMENTO ESPECIAL DE SEGURIDAD PARA EMPRESAS CONTRATISTAS Y SUBCONTRATISTAS TGN



o I D

.28

32

37

.38

40

41

REGLAMENTO ESPECIAL DE SEGURIDAD PARA EMPRESAS CONTRATISTAS Y SUBCONTRATISTAS
REG-51G-007 | SEPTIEMBRE 2025 | V.06

... TINTRODUCCION

Este Reglamento establece las disposiciones por las cuales han de regirse las empresas y actividades bajo régimen
de subcontratacién en cuanto a obligaciones y responsabilidades en materia de seguridad, higiene ocupacional,
medio ambiente, entre otras, que desarrollen las empresas contratistas y subcontratistas en las instalaciones de
Terminal Graneles del Norte S.A., en adelante TGN o la compaiiia.

:::: 2 PROPOSITO

El presente Reglamento Especial de Seguridad para Empresas Contratistas y Subcontratistas establece los
procedimientos administrativos, requerimientos, responsabilidades y obligaciones a las empresas contratistas
y subcontratistas para asegurar la correcta aplicacion de la normativa legal asociada a Prevencién de Riesgos
Laborales y tiene como principal objetivo garantizar a los trabajadores condiciones de higiene y seguridad
adecuadas mediante el establecimiento de controles preventivos, ademas de las sanciones aplicables a las
empresas ante infracciones a sus disposiciones.

Adicionalmente, tiene por objetivo dar cumplimiento a la normativa vigente de acuerdo con lo estipulado en Art.
66 bis de la Ley 16.744 sobre Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales, incorporado por la Ley 20.123
que establece normas en materia de seguridad y salud en el trabajo para obras, faenas o servicios en que presten
servicios trabajadores sujetos a régimen de subcontratacion; y lo sefalado en el Titulo Ill del Decreto Supremo N°
76 del Ministerio del Trabajo y Previsidn Social que establece normas para la aplicacién del articulo 66 bis de la Ley
N° 16.744, sobre materias relativas a la seguridad y salud en el trabajo.

Este reglamento se entenderd como complemento de todas y cada una de las obligaciones que el contrato y sus
documentos anexos establezcan para el Contratista o Subcontratista.

Estas disposiciones son de caracter general y no reemplazan ni sustituyen a las normas especificas de seguridad
contenidas en los otros reglamentos, planes, procedimientos, protocolos, instructivos, estandares, otros
documentos de seguridad y normas vigentes existentes en la compaiiia, sino que son un complemento de ellas.

Asi mismo, los requerimientos aqui contenidos no reemplazan los requisitos o disposiciones legal vigentes en
Chile, por lo que TGN se reserva el derecho de modificar, agregar y/o reemplazar cualquier disposicién durante la
etapa de ejecucion de un servicio contratado, frente a exigencias legales y/o reglamentarias promulgadas durante
la vigencia del contrato o subcontrato y que sirva o vaya en beneficio de la salud, seguridad, higiene e integridad
de los trabajadores contratistas y/o subcontratados.

:::: 3 ALCANCE Y APLICABILIDAD

El presente Reglamento aplica a todas las empresas contratistas y subcontratistas, y a los trabajadores del contrato
vigente, que desemperien actividades o funciones bajo régimen de subcontratacion en las instalaciones de TGN.

Su contenido es aplicable a todas las actividades, faenas o servicios, sin excepcion, que se ejecuten dentro de las
instalaciones.

VOLVER AL INDICE
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:::: 4 RESPONSABILIDADES
Es responsabilidad de TGN la implementacién y mantencion del Sistema Integrado de Gestion, asi como también

la confeccion y actualizacion del Reglamento Especial para Empresas Contratistas y Subcontratistas, cuya imple-
mentacion y aplicacion tendra un caracter obligatorio para tales empresas.

Las empresas contratistas y subcontratistas son responsables de la identificacién, evaluacién y control de los
riesgos inherentes y asociados a las obras y/o servicios que ejecuten en las instalaciones del mandante (TGN). De
esta forma, la identificacion, la evaluacién y el control de los riesgos deben estar considerados en todos y cada
uno de los trabajos y/o servicios contratados.

Las empresas contratistas y subcontratistas estan obligadas a conocer y cumplir todas las disposiciones legales
vigentes contenidas, pero no limitadas, en el Cédigo del Trabajo, la Ley N° 16.744 sobre Accidentes del Trabajo
y Enfermedades Profesionales y el DS 594, del Ministerio de Salud, sobre Condiciones Sanitarias y Ambientales
Bésicas en los Lugares de Trabajo, DS 44 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, sobre gestion preventiva de
los riesgos laborales para un entorno de trabajo seguro y saludable, Céddigo ISPS, normativa portuaria, entre otros
aplicables.

4.1--« ADMINISTRADOR DE CONTRATO DE TGN:

4.1.1 Asegurar y controlar la correcta acreditaciéon de sequridad de la empresa contra-
tista y/o subcontratista a su cargo y todos los trabajadores del contrato, la cual se
pr— debe realizar en la plataforma de acreditacion proporcionada por TGN.

© 4.1.2 Asegurary controlar la aplicacién del modelo de Gestién de Salud y Seguridad de
e TGN en el servicio contratado, en conjunto con la administracion de la empresa
contratista y/o subcontratista

4.1.3 Verificar el cumplimiento del marco legal por parte del contratista en materias de
seguridad, higiene ocupacional, medio ambiente y otras disposiciones legales que
apliquen como el Cédigo del Trabajo, entre otras.

4.1.4 Exigiry monitorear los planes de seguridad, salud y medio ambiente de sus contra-
E tistas y/o subcontratistas, asi como también verificar la aplicacién de los controles
establecidos en los estandares de riesgos criticos declarados por TGN y herramien-

tas preventivas como el Andlisis de Riesgos de la Tarea (ART), Detencién Responsa-
ble (Stop Work), matriz de riesgos laborales, entre otras.

4.1.5 Verificar que se reporten e investiguen los eventos de seguridad (incidentes) que
tengan relacién con la empresa contratista y/o subcontratista, sean estos reales o
potenciales.

A

4.1.6 Solicitar y monitorear la implementacion de las medidas correctivas y preventivas
correspondientes a investigaciones de incidentes, inspecciones o levantamientos
de seguridad y/o medio ambiente.

VOLVER AL INDICE
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4.2 <o« GERENTES GENERALES Y/O REPRESENTANTES LEGALES DE EMPRESAS
CONTRATISTAS Y SUBCONTRATISTAS:

4.2.1
. 4.2.2

4.2.3

4.24

4.2.5
E 4.2.6

El contratista y/o subcontratista debera designar a un representante autorizado,
denominado Administrador de Contrato para que lo represente y actte en su nom-
bre, y en dicha designacion especificara, asimismo, cualquier limitacién a las facul-
tades de dicho representante.

Adicionalmente al Administrador de Contrato, las empresas contratistas y subcon-
tratistas, deberan estar representadas en terreno por un supervisor en todo mo-
mento en que se esté ejecutando el trabajo, y estard, asimismo, facultado para reci-
bir comunicaciones, a nombre del contratista y/o subcontratista.

La gerencia de la empresa contratista y subcontratista velara por:

La entrega de los recursos en los procesos de implementacion y mantencion del
Sistema de Gestién seguridad y salud ocupacional.

La entrega oportuna de los recursos necesarios para planificar y ejecutar de forma
correcta y segura las actividades encomendadas.

Asegurar que los documentos normativos como los procedimientos de trabajo se
encuentren actualizados, disponibles, difundidos y sean entendidos por todos los
trabajadores.

El cumplimiento de las obligaciones legales de la organizacién, especialmente en
materias relacionadas con seguridad, salud ocupacional y medio ambiente.

4.3 -« ADMINISTRADORES DE CONTRATO DE EMPRESAS CONTRATISTAS
O SUBCONTRATISTAS:

4.3.1

4.3.2

&l

4.3.3

4.3.4

O
O

(1
O

4.3.5

Implementar y mantener el Sistema de Gestion de Salud y Seguridad, con alcance
en la gestién de medio ambiente y requerimientos establecidos en los contratos
y/0 acuerdos de servicio.

Liderar, a través de programas oficiales, las actividades relacionadas con seguridad,
higiene ocupacional y medio ambiente.

Liderar el proceso de implementacion de los estandares de seguridad, estandares
de riesgos criticos y herramientas preventivas como ART, Stop Work, matrices de
riesgos, entre otros.

Asegurar el cumplimiento de todos los compromisos en materias de seguridad, sa-
lud ocupacional y medio ambiente, asi como también de todos los aspectos legales
a nivel operativo.

Mantener actualizada la matriz de riesgos de seguridad y salud ocupacional, incor-
porando los riesgos propios del servicio ejecutado en TGN.

VOLVER AL INDICE
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4.3.6 InformaraTGN cualquier condicién que implique riesgo para la seguridad y la salud
de los trabajadores o la ocurrencia de cualquier accidente del trabajo o enfermedad
profesional, asi como también cualquier impacto al medio ambiente.

A

4.3.7 Entregar la matriz de riesgos actualizada al Administrador de Contrato de TGN, tan-
to propio como de sus subcontratos y gestionar el ingreso de documentacion a la
plataforma/portal web de control laboral y acreditacion de colaboradores.

4.3.8 Mantener actualizado el listado de su personal, informando oportunamente cual-

quier cambio (ingresos o salidas del servicio) al Administrador de Contrato de TGN.
& Adicionalmente, cualquier salida anticipada del proyecto o servicio deberd ser re-
= p— portada de forma inmediata en la plataforma de acreditacion y control laboral.

= 4.3.9 Representar a la empresa contratista o subcontratista en auditorias internas y ex-
ternas del Sistema Integrado de Gestién o Programas de Trabajo de TGN en materia
de Seguridad y Salud Ocupacional, Medio Ambiente y Calidad.

4.3.10 Apoyar el proceso de implementacién de las acciones de seguridad y salud ocu-
pacional comprometidas en informes de investigacion de accidentes e incidentes,
auditorias, levantamiento, inspecciones, entre otras.

4.3.11 Participar activamente de las reuniones periédicas convocadas por el Administra-
dor de Contrato, area de Prevencion de Riesgos o Medio Ambiente de TGN.

4.3.12 Asequrar la reportabilidad mensual de las estadisticas de seguridad y salud ocupa-

/. cional, enviando la informacién conforme a las indicaciones y en las plataformas
= que disponibilice TGN, a través de su drea de Prevencién de Riesgos.
’/J 4.3.13 Asegurar que la documentacion legal de seguridad y salud ocupacional del contra-

to esté validada por el representante legal y por el area de prevencién de riesgos de
la empresa contratista y/o subcontratista.

4.4 .« RESPONSABILIDAD GENERAL DE LOS CONTRATISTAS Y SUBCONTRATISTAS:

4.4.1 Respetary aplicar toda la normativa legal nacional e internacional que apliquen en
la instalacion portuaria, asi como también implementar todas las medidas de con-
trol aplicables definidos en los estandares de riesgos criticos, normas, orientaciones
y guias establecidas en las instalaciones y las que entregue cualquier representante
de TGN en materia de seguridad, salud ocupacional y cuidado del medio ambiente.

VOLVER AL INDICE
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4.4.2

4.4.3

Comunicar al Administrador de Contrato de TGN cualquier situacion especial o des-
viacion que detecte durante su ingreso a las instalaciones.

Conocer y aplicar las instrucciones y normativas que existen y rigen en las instala-
ciones portuarias.

4.5 «++« PROFESIONAL DE PREVENCION DE RIESGOS DE LA EMPRESA CONTRATISTA O
SUBCONTRATISTA:

)

£a3
¥

(

@j‘;@ %{& B

4.5.1

4.5.2

4.5.3

454

4.5.5

4.5.6

4.5.7

4.5.8

4.5.9

El profesional deberé contar con resolucion vigente del Servicio de Salud.

Trabajar en los procesos de implementacién y mantencion del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud Ocupacional, asi como también del cuidado del Medio Am-
biente en los servicios prestados para la compaiiia.

Representar a la empresa contratista o subcontratista, junto al Administrador de
Contratos de su empresa, en auditorias internas y externas efectuadas por la com-
paiia para la revisién de la gestién asociada al Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud Ocupacional u otras.

Coordinar y controlar la ejecucién del programa de seguridad y salud ocupacional,
ademas de ejecutar actividades administrativas del sistema.

Planificar y ejecutar actividades de capacitacion y entrenamiento del personal res-
pecto a temas de sequridad, higiene ocupacional y medio ambiente.

Asegurar que las herramientas y procesos preventivos asociados al Sistema de Ges-
tion de Seguridad y Salud Ocupacional como, por ejemplo: Estandares de riesgos
criticos, ART, Stop Work, entre otros, sean conocidos y entendidos por su organiza-
cion.

Apoyar el proceso de implementacién y sequimiento de las acciones de seguridad
y salud ocupacional comprometidas en informes de investigacion de accidentes e
incidentes, auditorias, levantamiento, inspecciones, entre otras.

Realizar y asegurar la reportabilidad mensual de las estadisticas de seguridad y
salud ocupacional, enviando la informacién conforme a las indicaciones y en las
plataformas que disponibilice TGN, a través de su drea de Prevencion de Riesgos.

Participar en reuniones mensuales planificadas y extraordinarias (cuando la situa-
cion asi lo requiera) con el area de Prevencion de Riesgos para intercambio de in-
formacién, como también en reuniones con organismos administradores de la Ley
N° 16.744.

VOLVER AL INDICE
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4.5.10 Realizar constantemente evaluacion de los cumplimientos de normativa legal y es-
tandares de seguridad y salud ocupacional.

4.5.11 Participar en actividades que establezca el area de prevencién de riesgos de TGN.

4.5.12 Apoyar la conformacién y asesorar la gestion de Comités Paritario de Higiene y Se-
guridad en la faena, de acuerdo con la normativa vigente.

4.5.13 Validar la documentacién legal asociada a seguridad y salud ocupacional.

4.6 -« TRABAJADORES DE EMPRESAS CONTRATISTAS O SUBCONTRATISTAS:

4.6.1 Usar adecuada y responsablemente los Elementos o Equipos de Proteccién Perso-
nal (EPP) que le proporcione su empleador para el desempefo de sus funciones.

4.6.2 Cumplir con toda la normativa legal e interna que regule el transito de vehicular,
tanto al interior de las instalaciones de TGN, asi como también en el trayecto fuera
de las instalaciones.

4.6.3 Elsupervisor del contratista y/o subcontratista, al igual que los trabajadores involu-
crados en el trabajo, deben cumplir con los procesos relacionados con el control de
riesgos criticos, herramientas preventivas, procedimientos de aislacién y bloqueo,
procedimientos de trabajo, entre otras.

4.6.4 No extraer ni destruir las especies vegetales que crecen naturalmente en la zona.

4.6.5 No alimentar, cazar, capturar, eliminar o perturbar las especies animales que ha-
bitan naturalmente en la zona. Excliyase de esta clausula el control de vectores,
siempre y cuando se realice mediante procedimientos de control de vectores debi-
damente autorizados y con empresas certificadas para dichos fines.

4.6.6 No introducir animales domésticos y mascotas, ni cultivar plantas ornamentales
fuera de las oficinas e instalaciones, esta ultima solo lo puede efectuar empresa de
jardineria especializada en estos fines.

4.6.7 No alterar ni destruir el patrimonio cultural.

4.6.8 Dar cumplimiento a la Politica de Alcohol y Drogas. Se prohibe a todo trabajador
presentarse en las instalaciones de TGN bajo la influencia del alcohol o de drogas, lo
que podra ser corroborado por personal competente de la mutualidad. La negativa
del trabajador involucrado al cumplimiento de esta disposicion dara motivo a su
expulsion inmediata del recinto portuario. Adicionalmente, la compafia establece
en su Politica de Alcohol y Drogas los procedimientos a cumplir y las sanciones
pertinentes con el fin de resquardar la salud e integridad a todos los colaboradores
al interior de las instalaciones. Asi mismo, los colaboradores que por prescripcion

VOLVER AL INDICE
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médica estén bajo los efectos de alguna de las sustancias psicotropicas reguladas

por la Ley 20.000, deberan justificar su uso presentando la receta médica respectiva

4] a quien corresponda, informacién que sera confidencial y administrada por una
—_— institucion externa o interna.

4.6.9 Aliniciar una obra o trabajo, deberdn tomar conocimiento, a través de la jefatura
directa y/o supervision del area, de los peligros y riesgos que presenta el lugar de
trabajo, asi como también deberan conocer previamente la forma correcta de eje-

cutar el trabajo.

4.6.10 Ningun trabajador, en ninguna circunstancia, salvo aquellos con la debida autori-
zacion de TGN, evaluando previamente los riesgos, podra transitar o ingresar a una
area o zona de trabajo restringida o bien que no sea la que le corresponde.

4.6.11 Se prohibe fumar en el lugar de trabajo y dentro de vehiculos. Se excluyen las areas
de fumadores asignadas.

4.6.12 Informar inmediatamente a la supervisidn cualquier desviacién, accién o condicién
insegura en el area de trabajo.

4.6.13 Conocer y cumplir con todas las normativas de salud, seguridad y medio ambiente
de TGN.

:::: 55ISTEMA INTEGRADO DE GESTION

El principal objetivo de nuestra politica es satisfacer las necesidades de nuestros clientes, por lo que tenemos un
compromiso fundamental con el desarrollo sostenible, prestando servicios portuarios de excelencia y cumplien-
do con todos los estandares establecidos. Lo anterior lo realizamos en conjunto con nuestros trabajadores, co-
munidad, empresas colaboradoras y usuarios, teniendo siempre presente nuestro compromiso con la seguridad,
salud ocupacional y medio ambiente.

Nuestro sistema integrado de gestién constituye la base para el desarrollo y aplicacién de los requisitos de ges-
tion de seguridad y salud en el trabajo, calidad y medio ambiente en todos los niveles de TGN.

Las principales caracteristicas del Sistema Integrado de Gestion son:

Articula los requerimientos corporativos, leyes chilenas y locales y las directrices de normas internacionales en la
forma de siete elementos de gestidn, los cuales permiten realizar una eficaz labor en todos los aspectos relaciona-
dos con la salud y la seguridad ocupacional de empleados y contratistas y/o subcontratistas, el medio ambiente
y el impacto de nuestras operaciones en las comunidades aledafas. Promueve la implementacién de nuestra
Politica Integrada y el cumplimiento de:

« Requisitos legales locales y nacionales
« Requisitos internacionales (ejemplo: cédigo ISPS)
» Requerimientos corporativos internos, corporativos del Holding Ultramar y otros.

» Requerimientos voluntarios (ejemplo: ISO 9001:2015, 1ISO 14.001:2015 e 1ISO45001:2018)

9 &
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Elementos y sub-elementos requeridos para cubrir todos los aspectos de gestion relativos a nuestra actividad.
Las expectativas y requisitos fijados por TGN respecto de la seguridad, la salud, el medio ambiente, calidad y las
relaciones con la comunidad, estan contenidos y agrupados en los siete elementos de gestién. Cada elemento
y sub-elemento de gestion tiene un propésito y condiciones de satisfaccién que ayudan a su implementacién y
aplicacion practica.

ELEMENTO SUB-ELEMENTO

1.1 Compromiso

1. Liderazgo 1.2 Liderazgo
1.3 Accountability

2.1 Politica Integrada

2. Planificacién estratégica 2.2 Objetivos y metas
2.3 Estrategia

3.1 Estructura organizacional

3.2 Responsabilidades organizacionales
3. Estructura de la organizacién 3.3 Entrenamiento y competencias

3.4 Gestion de la informacién

3.5 Gestion del conocimiento

4.1 Seleccién y evaluacion de empresas

4. Gestion de proveedoresy 4.2 Administracion de contratos

contratistas 4.3 Desempeio de empresas

5.1 Identificacién y priorizacién de riesgos
5.2 Control del riesgo
5. Administracion de riesgos 5.3 Estandares y procedimientos
5.4 Respuesta de emergencia
5.5 Gestién del cambio

6.1 Identificacion de requisitos
6. Requisitos legales, corporativos 6.2 Implementacion y gestion de requisitos

y compromisos 6.3 Gestion HSEQ en los proyectos, contratos
u 6rdenes de servicio

7.1 Reporte e investigacion incidentes/no conformidades
7.2 Auditoria y monitoreo
2/ B 0 Yl G L 7.3 Acciones correctivas y preventivas

7.4 Revision del desempefio

VOLVER AL INDICE
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6 L0S CAMINOS PARA LLEGAR A CASA: REGLAS CARDINALES

POR LA VIDA

TGN, ha declarado reglas cardinales por la vida los denominados “Caminos para llegar a casa’, los cuales aplican a
todos los colaboradores tanto internos como externos, sin excepcion.

©6 0 6 60 00000000

Velaré por mi seguridad y la de mis companeros. Autocuidado

Me presentaré libre de efectos de alcohol y/o drogas. Alcohol y/o drogas

Reportaré los incidentes y desviaciones de forma oportuna e inmediata. Reportabilidad

Utilizaré los equipos, herramientas y elementos de proteccion personal para lo que fueron disefiados. Uso Correcto

Operaré equipos para los cuales me encuentro autorizado, respetando las reglas del transito y resguardando

la distancia de seguridad pertinente. Atropello

Utilizaré un sistema de proteccion contra caidas certificado en actividades sobre 1.8 metros. Altura

Aplicaré y respetaré sistemas de bloqueo y etiquetado para aislar energias. Contacto con Energias

Respetaré las distancias y limites establecidos
para evitar exposicion a cortes de espias. Contac-
to con energias

Mantendré mis extremidades fuera del alcance
de piezas moviles. Atrapamiento

Me mantendré fuera del alcance y radio de accién
de la carga suspendida. Aplastamiento

Respetaré las distancias establecidas para evitar
caida de personas al mar. Caida de personas al
mar

Aplicaré las protecciones y distancias establecidas
antes de ejecutar trabajos en caliente. Trabajos
en Caliente

Evaluaré y mediré el ambiente antes de trabajar
en espacios confinados o atmdsferas peligrosas.
Espacios Confinados y/o Atmadsferas Peligrosas

Aseguraré objetos que sean susceptibles de caer
desde altura. Caida de objetos desde altura

Utilizaré las protecciones adecuadas al manipular
sustancias peligrosas. Contacto con Sustancias
Peligrosas

1

AUTOCUIDADO

Velaré por mi
seguridad
y la de mis.

compafieros.

(0]

0
(CONTACT?
o ENERGIAS

Caminos
para llegar a

Casa
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:::: 7 RIESGOS CRITICOS
Los riesgos criticos declarados por TGN son 10.

Los primeros 5 y con mas tiempo implementados en la organizacion, corresponden a un acrénimo para definir los
5 riesgos criticos principales de la organizacion:

1. Altura (fisica, sobre 1,8 metros ‘ '

de altura) ATRAPAMIENTO

APLASTAMIENTO
2. Atropello ATROPELLO

3. Atrapamiento Q
4. Aplastamiento I ‘ B e
- ©

5. Contacto con energias

CONTACTO
ALTURA CON ENERGIAS

Luego, se declararon 5 riesgos criticos adicionales denominados +5C:

6. Caida de personas al mar

TRABAJOS
7. Caida de objetos desde altura EN CALIENTE ESPACIOS
CAIDA DE OBJETOS /?r':alg::\;?s
8. Trabajos en Calientes DESDE ALTURA PELIGROSAS
9. Espacios Confinados y/o
Atmosferas Peligrosas -'Pk+
10. Contacto con Sustancias
Peligrosas
CAIDA DE CONTACTO
PERSONAS CON SUSTANCIAS
AL MAR PELIGROSAS

Cada riesgo critico posee un estandar de prevencién de riesgos con las medidas de control que sirven de base o guia
para la confeccién de los procedimientos o instructivos especificos de cada tarea, estas disposiciones de seguridad
aplican a todos los colaboradores propios y externos (empresas contratistas, subcontratistas, proveedores, visitas,
usuarios, clientes, autoridades, entre otros).
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::+: 8 REQUISITOS GENERALES Y DE SALUD, SEGURIDAD Y MEDIO AMBIENTE

8.1 <+« REQUISITOS GENERALES

Relacién contractual con TGN (orden de compra o contrato)
Declaracién de tipo de jornadas de trabajo: ordinarias, extraordinaria y/o excepcionales
Permisos ambientales aplicables

Certificado de los equipos méviles y accesorios de levante (afios de antigliedad, condiciones y
certificacion)

5. Documentacion legal a plataforma web de control laboral y acreditacién que contiene los puntos
para carpeta de arranque

HwhN -

Toda empresa tendrd la obligacion de tener la informacion disponible y digitalizada, la cual sera au-
ditable en todo momento (24/7), ademas de fiscalizada por las autoridades competentes. La empresa
debera responder a todas las auditorias laborales y de prevencion y salud ocupacional de acuerdo con
los requerimientos indicados para dichos procesos los cuales seran notificados con la debida antelacién.

8.2 «««PLANY PROGRAMA DE GESTION DE SALUD, SEGURIDAD Y MEDIO AMBIENTE

Toda empresa contratista y/o subcontratista deberd elaborar un Plan de Gestion de Salud y Seguridad,
ademas uno de Medio Ambiente. En dicho documento se deberan detallar los planes especificos, pro-
gramas y actividades que se llevaran a cabo para lograr tanto el cumplimiento de todos los requisitos
legales aplicables, como el desempefio de seguridad y salud ocupacional exigido por TGN.

El avance y monitoreo de las actividades deberd llevarse a través de un programa de gestién con la ca-
lendarizacién de fechas de cada actividad.

Este plan debe ser presentado a TGN durante el proceso de acreditacion de la empresa una vez adjudi-
cado el servicio, proyecto o contrato (los requisitos minimos de su contenido se encuentran contenidos
en el punto 8.2.1 Requisitos especificos empresas colaboradoras).

El Plan debe ser revisado y actualizado anualmente, debiendo llevar indicadores de desempefio mensual
y un consolidado del cierre de afio. Las actividades del plan inician en enero y finalizan en diciembre, no
obstante, la compafiia podra solicitar un cierre parcial en un mes anterior a diciembre para procesos de
reportabilidad de desempefo de empresas contratistas y subcontratistas ante assessment, auditorias u
otros procesos de revision.

8.2.1 Requisitos Especificos para la confeccién del Plan de Salud y Seguridad

1. Descripcion de la empresa

2. Alcance del contrato/orden de compra
3. Mision

4. Vision

5. Organigrama

6. Definicion de roles y responsabilidades en seguridad, salud ocupacional

VOLVER AL INDICE
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7. Definicién de indicadores de desempefio y metas en seguridad e higiene ocupacional

8. Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

9. Politica alcohol y drogas (si esta definida por la empresa)

10. Listado de procedimientos, instructivos, manuales, estdndares aplicables al servicio
en la instalacion portuaria

11. Programa de actividades con responsables, frecuencia (programado v/s realizado)
y plazos, que contenga como minimo las siguientes actividades:

11.1 Programa de Salud (Higiene Ocupacional), donde se implementen los siguien-
tes protocolos del Ministerio de Salud de acuerdo con su aplicabilidad:

¢ Ruido (Prexor)
e Silice (Planesi)
 Radiacion UVS
» Factores Psicosociales

e Trastornos Musculo Esqueléticos Relacionados al Trabajo (TMERT) (Manejo
Manual de Cargas, MMC, dentro de TMERT)

o Metales y metaloides

 Otros protocolos aplicables a un rubro especifico

11.2 Programa de Capacitaciones y Difusiones:

e Prevencion de riesgos laborales

 Prevencion de riesgos de incendio y uso y manejo de extintores » Teéricoy
practico

 Primeros auxilios y uso de DEA (realizado por un organismo acreditado o
mutualidad) » Tedricoy préctico

« Restablecimiento de signos vitales

« Control de hemorragias

- Lesiones a la cabeza, pérdida del conocimiento y tratamiento de colapso
« Fracturas e inmovilizacién

« Traslado de los lesionados

« Uso correcto del DEA
« Otros

o Uso y mantencion de los elementos de proteccion personal (EPP) Tedricoy
practico

» Manejo seguro de maquinas, equipos y elementos (dirigido a personas que

IL’\\ D operan maquinas, equipos o herramientas que puedan generar riesgos de
D atrapamiento, cortes, lesiones y/o amputaciones)

oo » Riesgos de conduccion en las instalaciones y trayectos

 (Capacitacion para integrantes de Comités Paritarios de Higiene y Seguridad
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 (apacitaciones y difusiones requeridas acorde a cada Protocolo del MINSAL
y guias técnicas aplicables a la empresa contratistas o subcontratista

o Plan de emergencias de TGN
o Confecciéon de ART
o Caminos para llegar a casa (reglas cardinales por la vida)

o Estandares de Riesgos Criticos (4 A+C y +5C) y herramientas preventivas
(Stop Work, ART, entre otros)

Adicionalmente, deberan consideran capacitaciones especificas acorde a sus
actividades como, por ejemplo:

« Aislamiento y Bloqueo de Energias

« Trabajo en altura fisica >1,8 metros

« Armado de andamios

« Espacios confinados

« Cualquier otra capacitacién que aplique acorde a matriz de riesgos y matriz
de aspectos legales de cada empresa contratista y subcontratista.

11.3 Programa de Simulacros que incluya, al menos, lo siguiente:

« Activacion de protocolos ante accidente grave y/o fatal (puede incluir el res-
cate)

o Evacuaciéon por emergencia de terremoto y tsunami (puede ser cubierto
mediante simulacro anual realizado por TGN)

12. Plan de trabajo de Comité Paritario de Higiene y Seguridad

13. Programa de auditorias internas

8.2.2 Capacitaciones:

Las empresas contratistas y subcontratistas deben contar con un programa de ca-
pacitacién tedrico-practico para todos los trabajadores, el cual sea respaldado por
escrito y con evidencias demostrables de su realizacién, de la comprobacién del
entendimiento por parte de los trabajadores y medicion de la eficacia. El programa
de capacitacion debe incluir, a lo menos, las materias sefaladas en el item 8.2.1
“Requisitos Especificos para la confeccion del Plan de Salud y Seguridad”. Adicio-
nalmente:

« Deberan reportar al Administrador de Contrato y Prevencion de Riesgos de TGN
el cumplimiento del programa y respaldar la realizacién de cada actividad. Asi-
mismo, mantener los respaldos digitalizados para efectos de auditorias internas,
auditorias externas, fiscalizaciones y revisiones aleatorias.

« Las capacitaciones minimas son, como base, aquellas establecidas en el Decreto
Supremo N°44 del Ministerio del Trabajo y Previsién Social y considerar los requi-
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sitos y contenidos minimos alli sefialados. Ademas, todas aquellas capacitaciones
especificas que apliquen en funcién de sus labores y especialidades.

« Las capacitaciones normativas deben ser realizadas por organismos certificados
© y autorizados, por ejemplo, OTEC o Mutualidades, asegurando los conocimientos
e tedricos y practicos.

g 8.2.3 Plany Programa de Medio Ambiente:

Para la confeccién del Plan de Gestion Medio Ambiental, deberan regirse por la
misma estructura que el Plan SSO e incorporar los lineamientos que establezca el
area de Medio Ambiente de TGN. El Plan de Seguridad y Plan Medio Ambiental son
planes de gestion independientes, por ende, son documentos individuales.

8.3 +««REQUISITOS DE ACREDITACION PARA LAS EMPRESAS CONTRATISTAS Y
SUBCONTRATISTAS

Las empresas contratistas y subcontratistas, previo a la ejecucién de las actividades al interior de las
instalaciones portuarias, deberan tomar conocimiento del presente reglamento especial de seguridad
e ingresar la documentacion legal exigida en la plataforma/portal web de control laboral y acreditacion
con la que trabaja la compafia y verificar su estado de cumplimiento y validacién en sistema.

Adicionalmente, las empresas contratistas y subcontratistas deberdn mantener en sus oficinas la docu-
mentacion legal propia de la empresa y de sus colaboradores disponibles en respaldos digitales, el cual
debe incluir los puntos de la carpeta de arranque exigidos por la plataforma web de control laboral y
acreditacion, que se detallan a continuacion:

Documentos Médulo Empresa:

1. Certificado de Adherencia a Organismo Administrador de la Ley N°16.744
2. Certificado de Siniestralidad y/o Accidentabilidad

3. Acta de constitucién y el funcionamiento de los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad y los De-
partamentos de Prevencién de Riesgos (sélo si aplica)

4. Registro actualizado de entrega del Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad a oficina de
partes de Inspeccion del Trabajo y Seremi de Salud

5. Registro de recepcién y toma de conocimiento del Reglamento Especial de Seguridad para Empresas
Contratistas y Subcontratistas (F-SIG-055)

6. Registro de recepcion y toma de conocimiento del Plan de Emergencias de TGN (F-SIG-061)

7. Ficha de identificacion de la empresa (F-SIG-066)
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Documentos Médulo Contrato:

1. Listado de trabajadores que ejecutaran los trabajos (F-SIG-067)

2. Matriz de Riesgos IPER (Identificacién de Peligros y Evaluacién de Riesgos), para establecer las medi-
das de eliminacién o reduccién al minimo de los peligros y riesgos laborales, de la actividad a desa-
rrollar

3. Plany Programa de Prevencién de Riesgos

4. Procedimientos de Trabajo que incluyan analisis de riesgos de sequridad, salud ocupacional y medio
ambiente.

5. Certificado emitido por Organismo Administrador de incorporacién a Programa de Vigilancia Médica
por exposicién a agentes de riesgo (sélo si aplica)

6. Listado de Sustancias peligrosas y su Hoja de Datos de Seguridad (HDS)

7. Contrato Comercial u Orden de Compra firmada

8. Registro de difusion a los trabajadores sobre el procedimiento de aislacién y bloqueo de TGN

Documentos Médulo Trabajadores:

1. Bateria basica a nivel mar de exdmenes Pre-Ocupacionales y Ocupacionales vigentes.

2. Capacitacion de trabajo en altura fisica sobre 1,8 mts (s6lo si aplica)

3. Informacién de Riesgos Laborales (IRL), donde el empleador tiene la obligacién de informar y capaci-
tar a los trabajadores sobre los riesgos aplicables a las labores que ejecutaran, las medidas de control
y prevencién que deben adoptar para controlar tales riesgos (formato DS 44).

& Importante: La Informacion de Riesgos Laborales (IRL) del DS 44, reemplaza al concepto de ODI
(Obligacion de Informar los riesgos laborales) que se establecia en la normativa legal anterior, ya
derogada.

4. Induccion inicial de sequridad TGN

5. Difusién al trabajador de procedimientos de Trabajo

6. Difusién de estandares de riesgos criticos 4 A+Cy +5C a cada trabajador

7. Registro de recepcion de Elementos de Proteccién Personal (EPP) firmado por cada trabajador

8. Registro de difusion de uso correcto y responsable de los EPP

9. Registro de entrega del Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad a trabajadores

10.Documentacion del Experto en Prevencion de Riesgos

11.Contratos y anexos de trabajo del personal que ejecutara la actividad (acorde a lo estipulado en el
cédigo del trabajo)

& Importante: Para acreditar a trabajadores extranjeros, se deberan seguir todos pasos que esta-
blece la normativa legal para adquirir permisos de trabajo, permanencia temporal o definitiva
asociada o no a un contrato de trabajo, segun aplique a cada situacion de los trabajadores que
deseen acreditar. No se aceptaran trabajadores extranjeros con tramitacion legal incompleta.

eco e
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12.Registro de difusion de las HDS que aplican en la ejecucion del trabajo, firmada por los trabajadores

13.Acreditacién de competencias del personal (F-SIG-080) y normativa propia para cargos especificos
como manipuladores de alimentos, soldadores, operadores u otros)

Adicionalmente, deberan presentar, cada vez que les sea solicitado, documentos de control laboral
como, por ejemplo:

1. Documentacion laboral como: libro de asistencia, situacion previsional al dia por cada trabajador,
formulario F-30-1, entre otras.

Certificado de Siniestralidad y Accidentabilidad
Certificado F-30

Organigrama de la Organizacion

v o w N

Entre otros

& Importante: Los requisitos detallados en el listado de acreditacién, podrian verse afectados por

modificaciones internas y/o modificaciones legales que puedan establecerse posterior a la fe-
cha de emision del presente reglamento. Por lo que, para todo efecto, la empresa contratista
y subcontratista debera estar en linea con dichas actualizaciones y aplicarlas aun cuando este
reglamento especial de contratistas y subcontratistas no posea una siguiente version.

8.4 -+« ACCIDENTES DEL TRABAJO CON CONSECUENCIAS GRAVES O FATALES

Toda empresa contratistas y subcontratista, es decir, cada empleador directo frente a la ocurrencia de
un accidente del trabajo grave y/o fatal, debe auto suspender inmediatamente las operaciones relacio-
nadas con el lugar del accidente, informar a TGN y ejecutar la denuncia de accidente al Fono Accidentes
Laborales, segun dispone resolucion N°156 de Superintendencia de Seguridad Social (SUSESO).

En todo momento, el contratista y subcontratista debe estar en contacto con la compafia y frente a
dudas de aplicacion, solicitard asesoria al drea de Prevencion de Riesgos.

Ademads, en caso de accidentes del trabajo graves y/o fatales, la empresa contratista y subcontratista
tendra la obligaciéon de suspender de forma inmediata las faenas donde ocurri6 el evento y, de ser ne-
cesario, permitir a los trabajadores la evacuacion del lugar de trabajo. La reanudacién de faenas sélo
podra efectuarse cuando, previa inspeccién del o los organismos fiscalizadores, se verifique que se han
subsanado las deficiencias constatadas.

De no suspender de forma inmediata las faenas, el contratista y subcontratista se expone a multas a
beneficio fiscal de cincuenta a ciento cincuenta unidades tributarias mensuales, las que seran aplicadas
por los organismos fiscalizadores (Inspeccion del Trabajo, Seremi de Salud, Superintendencia de Sequ-
ridad Social), en conformidad al articulo 76 inciso final de la Ley N° 16.744 u otras multas acordadas en
el contrato u orden de servicio por motivo de no cumplimiento a las disposiciones legales e internas.
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Para la definicion de accidente del trabajo fatal, accidente del trabajo grave o faena afectada, refiérase
aloindicado en el Compendio de Normas del Seguro Social de Accidentes del Trabajo y Enfermedades
Profesionales (Resolucion 156) / Libro IV. Prestaciones Preventivas / Titulo I. Obligaciones de las entida-
des empleadoras / D. Obligaciones en caso de accidentes fatales y graves.

Todo lo anterior es sin perjuicio de la obligacion de cada empresa contratista y subcontratista, que sea
empleador directo, de denunciar, a través del formulario de Denuncia Individual de Accidente del Tra-
bajo (DIAT) ante el respectivo organismo administrador de la Ley N°16.744, todo infortunio laboral que
afecte a sus trabajadores dependientes.

8.5 «««REQUERIMIENTOS MINIMOS QUE DEBEN CUMPLIR LAS EMPRESAS CONTRATISTAS
EN MATERIA DE ASESORES EN PREVENCION DE RIESGOS

Con el objetivo de estandarizar los requerimientos especificos que deberan acreditar las empresas con-
tratistas y subcontratistas en lo referido al cumplimiento de la obligacién para contratar asesores de
prevencion de riesgos, se detalla lo siguiente:

o —Q

8.5.1

8.5.2

Criterios:

Los estandares obligatorios que deben cumplir las empresas contratistas y subcon-
tratistas en lo referido a sus asesores en prevencién de riesgos estan basados en
las competencias, la experiencia y el nivel de riesgos del contrato que se requieren
para cumplir este rol.

Las competencias estan definidas segun clasificaciones establecidas en la legisla-
cion chilena, reguladas por el Ministerio de Salud, a través del Servicio Nacional
de Salud, quien otorga las autorizaciones para desempefarse como experto en
prevencion de riesgos. La experiencia se relaciona con los afios de trabajo del pro-
fesional en distintas empresas de rubro y, ademads, con el nivel de riesgos de las
actividades relacionadas con el contrato donde se desempenara.

Requerimientos del profesional de prevencién de riesgos y campo de accién:

Los requerimientos especificos que deben cumplir las empresas contratistas y sub-
contratistas respecto de los asesores en prevencion de riesgos para cada contrato
estan definidos en la siguiente tabla:
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Dotacion

REQUERIMIENTOS PROFESIONAL EN PREVENCION DE RIESGOS

Dedicacion

Presencia en faena

Full Time

Nota: podrd ser

Jornada ordinaria
o sistema de turno
excepcional autorizado

Requisitos

Un (1) Asesor en Prevencion de

Personas: Part Time siempre y (FullTime) rieésgos:
1-10 cuando se evalie el 2 visitas a la semana « Resolucién vigente Servicio Nacional
tiempo de estadia minimas si es Part de Salud (profesional o técnico)
yl‘tJ C;’t’c’da:/ decll Time. condicionado a - Seis meses experiencia como asesor
contrato u orden de oy
servicio. evaluacion de criticidad
Un (1) Asesor en Prevencion de
Personas: Jornada ordinaria riesgos:
11-30 Full Time 0 sistema de turno - Resolucién vigente Servicio Nacional
excepcional de Salud (profesional o técnico)
- Un afo experiencia como asesor
Un (1) Asesor en Prevencion de
inari riesgos:
m rdinari
Personas: Full Ti Jor tada oddta d o . .
31-99 ull fime 0 sistema dae turno « Resolucién vigente Servicio Nacional
excepcional autorizado de Salud (profesional o técnico)
- Dos anos experiencia como asesor
Jefe Departamento en Prevencion
de Riesgos:
- « Resolucién vigente Servicio Nacional
Di%;odgig:ﬁ;/aet?\féon de Salud (profesional o técnico)
Y . Tres an xperiencia como jefi
Personas: Full Time Jornada ordinaria es anos de experiencia como jefe
>100 o sistema de turno . . .
excepcional autorizado Asesor en Prevencion de riesgos:
+ Minimo dos (2) profesionales
Servicio Nacional de Salud en turnos
continuos.
« Un afno de experiencia como asesor
8.5.3 Consideraciones especiales sobre los Asesores en Prevencion de Riesgos
Y

TGN podra exigir una cantidad y/o calificacion superior de asesores en prevencion
& de riesgos que la estipulada en la tabla“Requerimientos Profesional en Prevencion

de Riesgos” cuando el desempefio en seguridad e higiene ocupacional de la em-
presa contratista y/o subcontratista sea bajo los estandares minimos requeridos
tanto por la normativa legal como por los lineamientos propios. Lo anterior, podra
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ser medido en base a resultados de auditorias internas, auditorias externas, fisca-
lizaciones de la autoridad competente, accidentabilidad, desviaciones detectadas,

p— participacion directa o indirecta en cuasi accidentes, entre otros.

@ Asi mismo, se respetaran los acuerdos establecidos en los contratos u 6rdenes de
S

servicios pactados con fecha anterior a la emision de esta versién del Reglamento
Especial de Seguridad para Contratistas y Subcontratistas.

Los antecedentes (resolucién vigente y carnet SNS, curriculum, competencias, en-
tre otros) de los asesores en prevencion de riesgos que estaran a cargo de la gestion

7 de seguridad y salud de las empresas contratistas y subcontratistas que ejecuten

trabajos en las instalaciones portuarias, deberan ser cargados en la plataforma de
acreditacion. Adicionalmente, estos mismos antecedentes podran ser solicitados
en forma digital por el drea de prevencién de riesgos de la compafia.

8.6 ++« COMITES PARITARIOS DE HIGIENE Y SEGURIDAD

De acuerdo con la normativa vigente, los Comités Paritarios deberan ser conformados acorde a lo siguiente:

1. Toda empresa contratista y subcontratista con mas de 25 trabajadores en faena debe conformar su

Comité Paritario de Higiene y Seguridad, el que estara requlado de acuerdo al D.S. N°44, Reglamento
para la Constitucion y Funcionamiento de los Comités Paritarios. Asimismo, deberdn cumplir con las
disposiciones indicadas en dicho cuerpo legal y cualquiera de sus actualizaciones, incluyendo las
capacitaciones exigidas a los CPHS.

En aquellas empresas donde la cantidad de trabajadores sea inferior a 25, éstos estaran representa-
dos por un Comité Paritario de Faena, el cual serd constituido segun lo establecido en el D.S. N° 76 del
Ministerio del Trabajo y Prevision Social

Las gerencias de las empresas contratistas y subcontratistas deben entregar los recursos necesarios
(humanos, técnicos y econdmicos) para el cumplimiento de las funciones de los comités paritarios de
Higiene y Seguridad

Las empresas contratistas y subcontratistas deberan participar activamente en el Comité Paritario de
Faena cuando asi corresponda, debiendo otorgar las facilidades necesarias a sus trabajadores para
que participen en las actividades del comité, asi como también adoptar las medidas de prevencién
que les establezcan

8.7 <+« REQUERIMIENTOS DE HIGIENE OCUPACIONAL

Todas las empresas contratistas y subcontratistas deberan contar con un programa de higiene ocupa-
cional. Para confeccionarlo, deberdn asesorarse con su respectivo organismo administrador de la Ley
16.744 (OAL - Mutualidad). El programa debera ser revisado mensualmente y planificados a fin de efec-
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tuar las modificaciones en busca de la mejora continua (programa solicitado, ademas, en item 8.2.1 del
presente Reglamento).

8.7.1 Capacitaciones:

Las empresas contratistas y subcontratistas deben contar con un programa de ca-
pacitacién tedrico-practico respaldado por escrito para los trabajadores, el cual in-

O 7, I cluya, a lo menos, lo siguiente en referencia a salud e higiene ocupacional:

1. Las empresas contratistas y subcontratistas deberan disponer de trabajadores
instruidos en Prevencién de Riesgos Basica donde consideren el riesgo al cual
se encuentran expuestos, considerando también los riesgos del ambiente, las
sustancias quimicas peligrosas a manipular, consecuencias para la salud y las

medidas de control y correctivas que se implementaran, de acuerdo con lo es-
tablecido en la normativa vigente.

2. Contar con trabajadores capacitados en los Protocolos y Guias Técnicas del MIN-
SAL aplicables a cada organizacion, considerando la frecuencia que establecen
dichos documentos.

3. Todos los cumplimientos deben estar debidamente respaldados y digitalizados.

8.7.2 Higiene Ocupacional:

1. Las empresas contratistas y subcontratistas deben determinar el nivel de expo-
sicién a través de las evaluaciones cualitativas y cuantitativas, seguin correspon-
da, apoyado y validado con su organismo administrador. Estas evaluaciones
deben ser consideradas en el Plan de Seguridad y Salud Ocupacional todos los
afos.

2. Ademds, deben informar al Administrador de Contrato de TGN las recomen-
daciones realizadas por el organismo administrador, tanto de las evaluaciones
cualitativas como cuantitativas, y estado de avance de la implementacién de
las medidas correctivas, entregando una copia digital de los informes de las

(PDE evaluaciones.

3. Toda la gestion de implementacion y mantencién de los Protocolos y Guias Téc-
nicas del Ministerio de Salud (MINSAL), debe estar respaldada mediante evi-
dencia digitalizada y disponible ante auditorias internas, auditorias externas,
fiscalizaciones y otras revisiones aleatorias.

4. Los programas de salud e higiene ocupacional deben confeccionarlos de acuer-
do con la normativa nacional vigente, y aquella que se dicte mientras se desa-
rrolla el contrato.

5. Las empresas deberan implementar y mantener los siguientes Protocolos y
Guias Técnicas del MINSAL y adoptar las recomendaciones que se exijan:
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Ruido (Prexor)

. Silice (Planesi)
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Radiacion Ultravioleta de Origen Solar

Factores Psicosociales

e. Trastornos Musculo Esqueléticos Relacionados al Trabajo (TMERT)
(Manejo Manual de Cargas, MMC, dentro de TMERT)

f. Metalesy metaloides

JE g. Otros asociados a rubros especificos
- 6. Todos aquellos Protocolos y Guias Técnicas del MINSAL que, de acuerdo con las
“« evaluaciones realizadas, no apliquen a la empresa contratista y/o subcontratis-
ta, deberdan estar respaldadas por un documento de no aplicabilidad emitido
por la respectiva mutual a la cual se encuentren adheridos.
8.7.3 Evaluaciones de salud pre-ocupacional y ocupacional:
Todas las empresas contratistas y subcontratistas deben realizar una evaluacién de
— salud a sus trabajadores, previo a su contratacion (pre-ocupacional) y, durante la
@ vigencia del contrato, deben realizar las renovaciones de dicha evaluacién acor-
° de a la vigencia otorgada por el centro de salud, asi como también la realizacion
g de exdmenes adicional o nuevos que apliquen segun el riesgo o actividad que se
pueda incorporar (ocupacional), de acuerdo a los agentes, peligros y condiciones
presentes en el lugar de trabajo donde se desempefien.
8.7.3.1 Requisitos de bateria de exdmenes:
REQUISITOS BATERIA DE EXAMENES
a. Bateria Basica A:
« Encuesta/Declaracion de salud
« Antropometria (talla, peso, IMC) + control signos vitales
Todos los + Exdmenes de sangre (hemograma + VHS + perfil lipidico + glicemia en ayuno +creatine
trabajadores - indice de Framingham
« Test visual
+ Audiometria
« Drogas (anfetaminas, THC, cocaina y benzodiacepinas)
b. Bateria Basica B (10 a 60 metros):
+ Encuesta/Declaracion de salud
Trabajadores que « Antropometria (talla, peso, IMC) + control signos vitales
ejecuten trabajos + Glicemia en ayuno
en altura fisica « Test visual
sobre 1.8 metros « Audiometria

« Electrocardiograma
- Drogas (anfetaminas, THC, cocaina y benzodiacepinas)
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REQUISITOS BATERIA DE EXAMENES

¢. Bateria Riesgo Espacios Confinados (+ Basica B):
- BésicaB
- Encuesta/Declaracion de salud

:':::;:g&':;n « Espirometria y Radiografia Térax AP
. « Evaluacién neurologica clinica y pruebas de equilibrio
labores en espacios . . .
confinados . Aqtroppmetrla (talla, peso, IMC) + control signos vitales.
+ Glicemia en ayuno
« Test visual
« Electrocardiograma
d. Bateria Riesgo Operador de Equipos Mdviles (livianos y pesados) (+ Basica B):
+ BasicaB
« Conductor/Operador vehiculo liviano no profesional a baja altitud (menor 3000msnm):
- Encuesta de salud y sueio
- Antropometria (talla, peso, IMC) + control signos vitales.
- Evaluacién neuroldgica clinica
- Evaluacién sensotécnica
- Exdmenes de sangre (glicemia en ayuno + creatinemia)
Operadores Equipos - Electrocardiograma
Méviles « Conductor/Operador que conduce maquinaria pesada (simple o articulada) y/o que
transporta personas y/u opera equipos fijos con partes moviles y puente grua a baja altitud
(menor a 3000 MSNM):

- Encuesta de salud y suefio

- Antropometria (talla, peso, IMC) + control signos vitales.

- Evaluacién neurolégica clinica

- Psicosensotécnico simple (sensotécnico, psicomotor general y evaluacién psicolégica)
- Exdamenes de sangre (glicemia en ayuno + creatinemia)

- Electrocardiograma

8.7.4 Vigilancia Médica por Enfermedad Profesional

1. Las empresas contratistas y subcontratistas que, de acuerdo con evaluaciones
epidemiolégicas del organismo administrador de la ley a la cual se encuentran

@ adheridos, tengan una Resolucién de Calificacién (RECA) que confirme una en-
fermedad profesional, deberan someterse a un programa de vigilancia médica.

2. Deberan entregar al Administrador de Contrato y area de Prevencién de Ries-

gos de TGN un certificado emitido por su organismo administrador del seguro

de la Ley 16.744 (mutualidad) que acredite la incorporacion de sus trabajadores

expuestos al Programa de Vigilancia Médica. Ademas, deberan proporcionar la
siguiente informacién:

— a. El avance de los indicadores de cumplimiento del Programa de Vigilancia
— Epidemioldgica, con sus respectivos respaldos.

b. Informe de resultado de las evaluaciones, emitido por el organismo admi-
nistrador de la Ley 16.744.
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3. También deberan notificar al Administrador de Contrato y area de Prevencion
de Riesgos de TGN, tanto la sospecha de Enfermedad Profesional a través de
la Declaracion Individual de Enfermedad Profesional (DIEP) ingresado a la mu-
tualidad, como inmediatamente después de que tome conocimiento de que
un trabajador calificado con una enfermedad profesional mediante la RECA, y
dar cumplimiento a las indicaciones correctivas y preventivas emitidas por su
organismo administrador del sequro (Art.71, Ley 16.744).

4. Las empresas contratistas y subcontratistas, con la asesoria de su drea de Pre-
vencién de Riesgos y su organismo administrador (mutualidad), deberan in-
vestigar las causas de origen que determinaron la ocurrencia de enfermedades
profesionales y generar las medidas de control. Asimismo, podran solicitar apo-
yo y asesoria del drea de Prevencién de Riesgos de TGN.

Vigilancia médica por condiciones ambientales

Las empresas contratistas y subcontratistas deberan, con el apoyo de su organismo
administrador, evaluar la presencia de agentes de riesgo en los lugares de traba-
jo. Esta evaluacion debera determinar si las condiciones laborales exponen a los
trabajadores a niveles de exposicion que superen los limites permisibles. En caso
de confirmarse dicha exposicion, los trabajadores deberdn ser incorporados a un
programa de vigilancia médica, conforme a lo establecido en la normativa vigente.

Elementos/Equipos de Proteccion Personal

Las empresas contratistas y subcontratistas deberan contar con un estudio de ne-
cesidades de Elementos/Equipos de Proteccion Personal (EPP) que cubra todos los
cargos que se desempenan en las instalaciones portuarias y asi definir los EPP apli-
cables, la actualizacion se debe realizar todos los afios y cada vez que surja una
nueva necesidad o se incorpore un proceso o actividad.

La empresa debe poseer un procedimiento de entrega, uso, renovaciéon y descarte
de EPP y dar cumplimiento al Decreto Supremo N°18, Certificacion de Calidad de
Elementos de Proteccién Personal contra Riesgos Ocupacionales.

Todos los Elementos de Proteccion Personal deben estar inscritos en Registro Vo-
luntario de Importadores y Fabricantes del ISP Chile.

Politica de Alcohol y Drogas

El Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad de las empresas contratis-
tas y subcontratistas deberd establecer mecanismos para velar por el respeto a los
derechos fundamentales de los trabajadores. Ademas, de contener los contenidos
minimos exigidos por la normativa legal.

Entre dichos contenidos, el Reglamento Interno debera contemplar explicitamente
la aplicacion de una Politica de Alcohol y Drogas a sus trabajadores, y en caso de no
poseer una politica propia, la empresa contratista y/o subcontratista debera aco-
gerse a la Politica de TGN.
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El Reglamento Interno debera exigir un examen de alcohol y drogas, como minimo,
en las siguientes situaciones:

a. Examenes pre-ocupacionales

b. Exédmenes ocupacionales

¢. Ante participacién directa e indirecta en incidentes de seguridad
d. Exdmenes aleatorios como parte de la Politica de Alcohol y Drogas

e. Examenes por sospecha y/o causa presunta y/o sintomatico

~ | El Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad de las empresas contratistas
=|=z y subcontratistas debe ser dado a conocer a todos los trabajadores de la empresa
=|= que presten servicios en las instalaciones portuarias.

Dicho Reglamento debe ser presentado a la Seremi de Salud y a la Inspeccién del
Trabajo de Antofagasta o de la ciudad de origen de la empresa contratista o sub-
contratista. Ademas, debe remitir a TGN una copia de su Reglamento Interno ingre-
sado a dichas autoridades.

8.7.8 Control de Fatiga y Somnolencia

Las empresas contratistas y subcontratistas que realicen tareas que requieren alta

sgs concentraciér? oque irT\pIican riesgos de seguridad,.deberén con.tar con un progra-
ma que permita identificar, evaluar y controlar los riesgos de fatiga y somnolencia
en las dreas de trabajo.

Se entendera como personal expuesto a fatiga y somnolencia aquellas personas
cuyas actividades presenten algunas de estas caracteristicas:

a. Trabajo monotono de conduccién

b. Circuitos de conduccion ciclicos

¢.  Circuitos de conduccion en trayectos largos

298

o

@2 oo d. Trabajos estacionarios como operadores de sala de control o CCTV
6‘ e. Conductores de transporte de personal

f.  Conductores para el transporte de carga

g. Cualquier otro cargo/funcién o persona en la cual, de acuerdo con una evalua-
cién conjunta, se determine que esta expuesta a riesgo

h. Personas que se encuentren diagnosticadas con Apnea del suefio.

Las empresas contratistas y subcontratistas deberan informar e instruir a sus tra-
bajadores sobre los peligros y riesgos relacionados con la fatiga y somnolencia en
sus funciones, indicando los métodos de prevencion para que las personas sepan

coémo realizar sus tareas en forma correcta y sequra.
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8.9 L XN ]

Toda empresa contratista y subcontratista debera realizar una evaluacion de riesgo de los aspectos e
impactos ambientales asociados a las actividades realizadas en el contrato o servicio (matriz de aspectos
e impactos ambientales que incluyan el ciclo de vida del producto), seré responsabilidad de la empresa
contratista controlar y supervisar el cumplimiento cabal de los requisitos de la o las empresas subcon-
tratistas con las que cuente para la operacién del contrato vigente.

Se clasificaran los riesgos ambientales en aspectos ambientales significativos o no significativos donde
se deberan establecer los controles que existen para dichos riesgos.

Sialguna de las actividades del contrato requiere el uso de sustancias quimicas peligrosas, éstas debe-
ran ser individualizadas y declaradas en el Plan de Gestion de Medio ambiente. Deberd quedar especifi-
cado dénde se utilizan y como sera el manejo de estos como residuos peligrosos.

La empresa contratista deberad indicar en el plan si alguno de los equipos que utiliza es un equipo

critico ambiental, es decir, equipos que si fallan pueden provocar un incidente ambiental, y su programa
de mantencion.

El Plan debera especificar que no se puede afectar la flora y fauna del entorno y dar cumplimiento cabal
ala normativa vigente sobre esta materia. No se podra cazar especies de fauna, ni se podra cortar o talar
especies de flora. No se pueden realizar quemas.

En este documento se debera incluir el calendario de capacitaciones relacionadas con temas ambien-
tales, los que deben tener relacién con los aspectos ambientales evaluados en la matriz de riesgo. Estas
capacitaciones deben tener registro de asistencia.

Serd obligacién de las empresas contratistas y subcontratistas informar inmediatamente cualquier im-
pacto al medio ambiente, ya que sea presenciado o con participacion directa en dicho evento.

REQUISITOS ESPECIFICOS DE COMUNIDAD

Todo trabajo, obra o proyecto que sea realizado por empresas contratistas y subcontratistas en represen-
tacién de TGN en la comuna de Mejillones, Hornitos, Michilla u otra que se declare, y que sean suscep-
tibles de impactar a la comunidad, deberan ser debida y oportunamente acordadas con la Subgerencia
de Sostenibilidad, a través del Administrador de Contrato interno.

8.10--<PLAN DE CIERREY ABANDONO

Las empresas que mantengan instalaciones de faena dentro de TGN deberan presentar un plan de cie-
rre y abandono antes de la finalizacion del contrato o servicio, el cual debe ser presentado con 30 dias
de antelacion al Administrador de Contrato de puerto.
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Desde el inicio de los trabajos, deberan registrar el estado de las instalaciones recepcionadas, con el
objetivo de que una vez finalizado el contrato se devuelven en dichas condiciones minimas.

En el plan de cierre y abandono se debera asegurar lo siguiente:

a. El corte de suministros basicos como agua y la correcta desenergizacion de las instalaciones
b. Limpieza e higienizacién de bafos, instalaciones y sectores perimetrales

¢. Desmovilizacion de toda infraestructura que sea propiedad de la empresa contratista

d. Retiro y gestion de materiales, componentes, sustancias quimicas

e. Retiro de residuos industriales y peligrosos, conforme a lo establecido en el estandar de residuos de
la compafia

f. Informar y oficializar al Administrador de Contrato de TGN la némina de trabajadores que dejara de
ser parte del contrato y en qué fecha se hara

Importante: Las empresas contratistas y subcontratistas, deberan asegurar y garantizar que, al tér-
mino del contrato o relacién contractual, todas las obligaciones previsionales y de control laboral
entre el empleador y los trabajadores asignados al contrato, se encuentren en cumplimiento y al
dia.

::::9 COORDINACION ENTRE TGN Y EMPRESAS
CONTRATISTAS Y SUBCONTRATISTAS

9.1+« COORDINACIONES ESPECIFICAS SSO

9.1.1 DeTGN:

El Administrador de Contrato interno debera realizar las acciones de coordinacion
: entre las empresas contratistas y la compania. Las acciones de coordinacion deben

incluir, a lo menos, las siguientes actividades en seguridad y salud ocupacional:

4

1. Previo al inicio de la ejecucion de las actividades, se debe exigir que la empresa
contratista y subcontratista se encuentre debidamente acreditada en todos los
modulos que exige la plataforma web de acreditaciéon de la compafia, confor-
me a los puntos minimos de la carpeta de arranque.

2. Entregar una copia digital del Reglamento Especial de Contratistas para empre-
sas contratistas y subcontratistas, la cual deberd contar con un registro firmado
de recepcién por parte de éstas. Este proceso se realiza en la fase de acredita-

)
9
(=]
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cion y, ante cualquier actualizacién posterior, se debe realizar la nueva entrega
durante la ejecucién de los servicios.

Exigir laimplementacién y mantenimiento del Sistema de Gestién de sequridad
y salud ocupacional, ademas de la confeccién y ejecucion del Plan y Programa
de Seguridad y Salud Ocupacional elaborado por la empresa contratista y/o
subcontratista.

Reuniones mensuales de seguimiento al desempefio de seguridad y salud
ocupacional (KPI's, cumplimiento, implementacion de planes de accion, entre
otros).

Controlar el cumplimiento al protocolo de reportabilidad e investigacion de in-
cidentes y reporte de estadisticas mensuales de seguridad.

9.1.2 De las empresas contratistas y subcontratistas:

1.

Las empresas contratistas y subcontratistas, antes de iniciar los trabajos, debe-
ran estar debidamente acreditadas, al igual que todos sus trabajadores del con-
trato.

Deberén dar cumplimiento a todas las disposiciones legales vigentes que le
apliquen, asi como también a las establecidas en la Ley N°16.744 (Sobre Acci-
dentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales), sus reglamentos y decretos
complementarios.

Dichas empresas deberan notificar de forma inmediata al Administrador de
Contrato interno (TGN) sobre cualquier desviacién, condicién o accién insegura
detectada, asi como también cumplir con el protocolo de reporte e investiga-
cion de incidentes de seguridad.

Para visitas de los respectivos organismos administradores de la ley (mutualida-
des), sera responsabilidad de la empresa contratista y subcontratista informar al
Administrador de Contrato de puerto y gestionar el ingreso.

Las empresas contratistas y subcontratistas que realicen trabajos y/o servicios
con duraciodn superior a tres meses o en forma permanente deberan entregar
mensualmente a TGN el avance del Plan de Prevencién de Riesgos y sus respec-
tivos programas.

Deben desarrollar y mantener registro de los indicadores de desempefio de
Seguridad y Salud Ocupacional (Key Performance Indicator - KPI) del contrato;
considerando como minimo:

a. Indicadores de frecuencia y gravedad
b. Horas Hombre trabajadas

¢. Dotacién y su distribucién de género y residencia
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d. Cantidad de incidentes (CTP, STP, Cuasi accidentes, entre otros)
n e. Desempefioy cumplimiento al Plan de Seguridad y Salud Ocupacional y sus
@J programas asociados. Evidencias digitalizadas del cumplimiento
f. Charlas de seguridad
g. Inspeccién de condiciones

h. Implementacién de Protocolo y Guias Técnicas del MINSAL

7. Toda empresa contratista y subcontratista debera participar, cuando le sea re-

querido, de los procesos de auditoria interna o externa definidos por la com-
@ I pafia, orientados a determinar el cumplimiento oportuno de los estandares y
— requerimientos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional y de
;Q los requisitos generales y especificos de la Compafia. Para ello deberé facilitar

el ingreso a sus instalaciones, entregar la evidencia documental solicitada digi-
talizadas y guiar y apoyar en las visitas a terreno al personal que participe en el
proceso de auditoria.

9.2 +««GESTION DE INGRESO A LAS INSTALACIONES

El contratista y subcontratista debe cautelar el cumplimiento de todos y cada uno de los requisitos para
el acceso de sus trabajadores a las instalaciones portuarias en forma oportuna, lo mismo para el caso
del ingreso de vehiculos, maquinarias y otros recursos necesarios para la ejecucion del trabajo o servicio,
antes del inicio de la movilizacion a faena.

Deben asegurar de que la salud de los trabajadores asignados al trabajo o servicio es compatible con las
caracteristicas del trabajo que desempenaran.

9.2.1 Visitas

1. Toda visita de empresas contratistas y subcontratistas, debe ser previamente
informada y justificada al Administrador de Contrato de TGN, ademas de coor-
dinar su acceso conforme a los procedimientos internos del area de Security y
Procesos Aduaneros. El contratista es el anfitrién de la visita.

2. Las visitas sélo pueden ingresar como visita guiada a terreno y reuniones, no
pudiendo desempefiar ningun tipo de trabajo o labores al interior de las ins-
talaciones, asi como tampoco recorrer las instalaciones sin la compania de un
representante idéneo de la empresa contratista y subcontratista que conozca

61 tanto las instalaciones como la normativa interna.

W 3. Todas las visitas deberan tener su induccion de seguridad realizada y el test

% de conocimiento aprobado. La empresa anfitriona debera velar por su correcta
realizacion y envio de instrucciones conforme a los documentos oficiales dispo-

nibles en la pagina web de TGN, médulo de inducciones.
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30 @

REGLAMENTO ESPECIAL DE SEGURIDAD PARA EMPRESAS CONTRATISTAS Y SUBCONTRATISTAS TGN



REGLAMENTO ESPECIAL DE SEGURIDAD PARA EMPRESAS CONTRATISTAS Y SUBCONTRATISTAS
REG-51G-007 | SEPTIEMBRE 2025 | V.06

4. Las visitas deberan portar en todo momento su cédula de identidad vigente.
Las visitas extranjeras su pasaporte.

5. Las visitas deberan estar en 6ptimo estado de salud. No se permitira el ingreso
bajo lainfluencia de alcohol o drogas. Las visitas podran ser parte de los contro-
les aleatorios de alcohol y drogas.

6. Las visitas deberan portar todos los elementos de proteccidn personal que exija
la normativa legal y normativa interna cada vez que ingresen a un area opera-
tiva. Adicionalmente, deberan respetar todas las instrucciones de seguridad y
de ingreso al area que el supervisor de la faena indique, ya sea de otra empresa
contratista interviniendo el area como de Ultraport o TGN.

9.3 <=« JORNADAS DE TRABAJO ORDINARIA, EXTRAORDINARIA'YY EXCEPCIONAL

Los contratistas y subcontratistas se obligan a desarrollar el trabajo o servicio en las jornadas de trabajo
tanto ordinarias como extraordinarias, de acuerdo con lo estipulado en el cédigo del trabajo vigente.

Los turnos y/o jornadas excepcionales se aceptaran siempre y cuando éstas se encuentren autorizadas
por la Direccion del Trabajo y dicha jornada se encuentre pactada entre ambas partes (TGN y la empresa
contratista).

Los contratistas y subcontratistas no podran superar las horas de trabajo, las horas extras y la distribu-
cion de horas que estipula la legislacion nacional.

Los contratistas y subcontratistas no podran vulnerar los descansos legales de los trabajadores ni cubrir
jornadas laborales con personal que se encuentre con descansos en jornada excepcional desde otros
contratos anexos a TGN.

9.4 <+« SUBCONTRATOS DE LAS EMPRESAS CONTRATISTAS

Todas las empresas contratistas que posean subcontratos en la prestacién de los servicios a TGN, de-
berén realizar un control y supervision de la gestién del subcontrato, en su rol de mandantes, propor-
cionandoles un reglamento especial de sequridad para empresas contratistas que esté en linea con las
disposiciones y normativa del puerto. Dicho reglamento debera ser entregado con registro de recepcion
por parte de un representante de la empresa subcontratista.

Ademads, la empresa contratista, en su rol de mandante, deberd monitorear la gestion y desempefio
en seguridad e higiene ocupacional de sus subcontratos mediante reuniones planificadas, revisiones y
auditorias periddicas, reportabilidad de indicadores de gestion y resultados, control del cumplimiento al
Plan de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional y sus programas asociados, verificar que los Protoco-
los y Guias Técnicas del MINSAL se encuentren implementados y con correcto seguimiento, entre otras
obligaciones de las partes.
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9.5 «+«DISTRIBUCION REGLAMENTO ESPECIAL PARA CONTRATISTAS Y SUBCONTRATISTAS

Un (1) ejemplar digital (electrénico) del Reglamento Especial de Seguridad para Empresas Contratistasy
Subcontratistas debera ser entregado al contratista y subcontratista, previo al inicio de sus labores en la
obra, faena o servicios, dejando registro escrito de esta entrega a través del formato F-SIG-055.

TGN entregara una copia del presente reglamento a las empresas subcontratistas que realicen trabajos
en nuestras instalaciones. Esto, sin perjuicio del reglamento especial de seguridad que cada contratista
deba entregar a sus subcontratos.

:::: 10 ACCIONES DE CONTROL, PROHIBICIONES Y SANCIONES

10.1 «++ VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO

TGN, por si o a través de terceros, podra controlar y verificar el cumplimiento de las obligaciones que,
por el presente reglamento especial, normativa legal vigente, normativa interna vigente, compromisos
de auditoria, compromisos de fiscalizacién y/o contrato, las empresas contratistas y subcontratistas se
encuentren en deber de cumplir.

En tal caso, tanto dichas empresas con sus representantes y trabajadores deberan otorgar las facilidades
necesarias para el cumplimiento de las acciones de control, asi como también mantener todos los respal-
dos, registros y evidencias de cumplimiento digitalizadas y disponibles para demostrar cumplimiento.

De la misma manera, dichas empresas deberan emitir los informes que le sean requeridos, con suficiente
detalle y claridad y en el tiempo que se le indique, determinando en todos los casos las acciones correc-
tivas y preventivas pertinentes frente a incumplimientos que se hubiesen producido.

A su vez, las empresas contratistas deberan efectuar acciones de verificacion del cumplimiento a sus
empresas subcontratistas. Esto, sin perjuicio de las que la compania pueda realizar a ambas partes.

Asimismo, tanto las empresas contratistas como subcontratistas deberan realizar autoevaluaciones para
monitorear y realizar seguimiento a su desempeno en seguridad y salud ocupacional.

Cualquier negacidn a dichas acciones de verificacion constituira un incumplimiento grave de las obliga-
ciones contractuales.
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10.2 -« PROHIBICIONES
Con la finalidad de robustecer la cultura preventiva en seguridad y medio ambiente, reducir al médximo
probabilidad de ocurrencia de incidentes de alto potencial y enfermedades profesionales, asi como
también evitar cualquier impacto negativo o afectacién al medio y comunidades, se deben establecer
las siguientes prohibiciones en las instalaciones de TGN:
1. Introducir, distribuir, facilitar, comercializar y consumir bebidas alcohélicas y/o
drogas
2. Ingresar o presentarse bajo los efectos o influencia de alcohol y/o drogas
3. Ingresar a las areas de trabajo sin sus elementos/equipos de proteccion personal,
los que deberan estar en buen estado y deberan contar con la certificacién nacio-
nal correspondiente para su uso en Chile
4. Conducir o caminar al interior de las instalaciones utilizando aparatos electréni-
cos o cualquier otro elemento distractor (audifonos, mensajeria, contestar llama-
das sin manos libres, entre otros)
5. Ingresar a areas de acceso restringido sin autorizacién y sin las competencias ne-
cesarias
6. Realizar trabajos o actividades no autorizadas
7. Realizar trabajos en caliente o con proyeccién de particulas incandescentes, o
cualquier otra actividad que pueda generar llama o chispas, en dreas operativas
mientras se realicen faenas que involucren cargas o sustancias peligrosas incom-
patibles
8. Reemplazar a trabajadores en sus labores, sin la autorizacién y/o sin verificacion
de sus competencias o entrenamiento para validar su idoneidad en el cargo
9. Ocultar o alterar evidencias e informacion relevante para determinar las causas
ante una desviacion o incidente
10. Acceder a las instalaciones con vehiculos no autorizados y/o a sectores de acceso
restringido para vehiculos
11. Ingresar o retirar mercancias sin la autorizacion o validacion de Aduana de Chile
que se encuentra dentro de zona primaria
MAX. . . L . .

25 Km/h 12. Conducir a una velocidad que exceda los 25 Km/h al interior de las instalaciones,
la que podra ser inferior dependiendo de la zona operativa. Asi mismo, queda
estrictamente prohibido incumplir con las sefalizaciones de transito y transgredir
la prioridad de paso (vehiculos de mayor tonelaje tienen preferencia por sobre el
de menor tonelaje, y éstos a su vez tienen preferencia por sobre el peatén)
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13. Interferir o bloquear el paso a vehiculos de emergencia. Ante una emergencia, ve-
hiculos como Ambulancia, Bomberos u otro, tiene la preferencia de paso por sobre
toda otra regla anterior. Todos los demds vehiculos, equipos y maquinaria, tengan o
no el derecho preferente de paso, cederan el derecho a via y permitiran la circulacién
de dichos vehiculos de emergencia

14. Fumar en areas operativas, interior de vehiculos/maquinarias o en aquellos lugares
no sefialados como habilitados para fumar

15. Utilizar fuegos con llama viva, calefactores eléctricos abiertos, radiadores y otros
16. Extraer o destruir especies vegetales que crecen naturalmente en la zona

17. Cazar, capturar, eliminar y/o perturbar las especies animales que habitan natural-
mente en la zona. Excliyase de esta cldusula el control de vectores, siempre y cuando
se realice mediante procedimientos con empresas capacitadas y certificadas para
estos fines

18. Alimentar especies animales que habitan naturalmente en la zona
19. Introducir animales domésticos y mascotas

20. Alterary destruir el patrimonio cultural (geoglifos, petroglifos, restos o hallazgos ar-
@ queoldgicos y/o paleontoldgicos, entre otros)

21. Operar, revisar, intervenir o reparar equipos sin estar autorizado
(9 ® 22, Alterar, vulnerar, transgredir dispositivos de seguridad, aislaciones o bloqueos

23. Conducir u operar vehiculos y/o maquinarias sin poseer la licencia de conductor y
clase adecuada.

24. Incumplir las reglas por la vida catalogadas como “Los caminos para llegar a casa”

25

Incumplir las medidas preventivas establecidas en los estandares de riesgos criticos
o cualquier procedimiento, instructivo u otro documento con la forma correcta y se-
gura de trabajar o ejecutar una actividad

4
O

d]

26

Conductas de acoso laboral y/o sexual en el trabajo

27. Conductas que vulneren los derechos fundamentales de las personas, agresiones fi-

sicas o verbales, burlas o cualquier otra accién que represente una ofensa

28. Quedan prohibidos los siguientes equipos/herramientas:

a. Multiplicadores manuales de torque

b. Cualquier herramienta eléctrica portable que tenga un gatillo (interruptor) que
pueda ser bloqueado en posicion encendido

¢. Cuchillos (con excepcién de aquellos con hoja retractil y previamente aprobados)
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d. Martillos de 2,5 kg o superior
e. Herramientas manuales o eléctricas sin proteccién en partes méviles
f. Cualquier equipo, herramienta o conexion “hechiza” o modificada sin certificacién

g. Herramientas eléctricas en actividades con interaccién directa con el mar o fuentes
de agua, para este caso las herramientas deben ser auténomas

h. Otras herramientas que puedan ser determinadas a raiz de nuevos aprendizajes

10.3 <+« CODIGO ISPS

TGN, en conformidad al Plan de Proteccion de la Instalacion Portuaria, mediante las facultades estableci-
das en el Cédigo ISPS y sin obligacién de expresar la causa, podrd inspeccionar los vehiculos, incluido su
interior, a cuya labor el conductor debera someterse prestando la colaboracién necesaria.

En caso de negarse a este requerimiento, no se permitira el acceso al conductor ni al vehiculo y se for-
malizard la situacion a la empresa contratista, subcontratista y proveedor y, a su vez, ante la Autoridad
Maritima.

Es obligacion y responsabilidad de cada una de las personas que ingresan a instalaciones portar su cédu-
la de identidad, y en el caso de visitas extranjera deberan portar su pasaporte vigente, ambos documen-
tos vigentes. En caso de negarse a evidenciar una identificacién, no podra ingresar al recinto portuario
(Resolucion OMI N°1156).

10.4 .-« ADUANA

TGN no es considerado como zona primaria, por ende, los controles aduaneros no aplican en los accesos
alas instalaciones. No obstante, las cargas que ingresen o salgan por Terminal Graneles del Norte debe-
ran presentar su guia de despacho a personal de seguridad.

10.5 «+«SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO A LA NORMATIVA INTERNA

Ante cualquier infraccién a las normas establecidas en el presente Reglamento que incurran las empre-
sas Contratistas y Subcontratistas y en general de todas aquellas normas de seguridad e higiene aplica-
bles, se aplicaran sanciones acordes a la clasificacién de la falta. Lo anterior, sin perjuicio de las sanciones
estipuladas en los respectivos contratos de prestacion de servicios.
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Atendida la gravedad de las infracciones, las sanciones a la Empresa Contratista y/o Subcontratista se
aplicaran de acuerdo con el siguiente criterio:

Grado A: Amonestacion escrita con instrucciones o suspension de las faenas del contratista hasta que se
remedie la falta

Grado B: Suspension parcial de la prestacion de servicios
Grado C: Caducidad del contrato de la empresa infractora en dicha faena

Grado D: Eliminacion definitiva del registro de empresas que prestan servicios a TGN

VOLVER AL INDICE
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:::: 171 NIVELES DE SUBCONTRATACION

TGN

Mandante

| l

CONTRATISTA 1

EMPRESA MANDANTE

CONTRATISTA 2

NIVEL 1

SUBCONTRATISTA 1 SUBCONTRATISTA 2 SUBCONTRATISTA 3

NIVEL2

N

Nivel 2
No puede subcontratar

Excepciones

Casos fortuitos:
1. Fuerza mayor
2. Especializacion en el trabajo
3. Complicacién de la actividad

Autorizaciones

Autorizacion formal (escrita) de la Gerencia
del drea de TGN a cargo de la empresa
contratista y subcontratista
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:::: 12 GLOSARIO

Accidente Suceso no deseado que resulta en dafo fisico mensurable que afecta a las personas,
equipos materiales y/o ambiente.

Toda lesion que una persona sufra a causa o con ocasion del trabajo, y que le produzca
incapacidad o muerte. Art. 5°, inciso primero, Ley N° 16.744.

Accidente del travecto Los ocurridos en el trayecto directo, de ida o regreso, entre la habitacién y el lugar de
4 trabajo. Art. 59, inciso segundo, Ley N° 16.744.

Acciones implementadas para eliminar la causa y evitar que ocurra una no conformi-

Acciones correctivas dad o incidente con el fin de prevenir que vuelva a ocurrir. La accion correctiva esta en

y preventivas proporcién con la severidad de la no conformidad o incidente. La accién preventiva
esta en proporcién con la severidad de la potencial no conformidad o incidente.

Accidente del trabajo

Es aquel accidente que genera una lesién, a causa o con ocasion del trabajo, y que:
« Provoca en forma inmediata (en el lugar del accidente) la amputacién o pérdida
de cualquier parte del cuerpo
» Obliga a realizar maniobras de reanimacién
» Obliga a realizar maniobras de rescate
Acad.ente « Ocurra por caida de altura de mas de 1.8 metros
de trabajo grave - . L
« Ocurra en condiciones hiperbaricas

e Involucra un nimero tal de trabajadores que afecten el desarrollo normal de las
faenas

e Faena afectada

Resolucién 156, Compendio de Normas del Seguro Social de Accidentes del Trabajo
y Enfermedades Profesionales.

Persona designada por TGN que, en su representacion, actia y se relaciona adminis-

Administrador trativamente con el Contratista en todas las materias relacionadas con el contrato, asu-

de Contrato de Puerto  miendo la responsabilidad de velar permanentemente por el cumplimiento correcto y
oportuno del mismo.

Proceso sistemdtico, independiente y documentado para obtener las evidencias de au-
Auditoria ditoria y evaluarlas de manera objetiva con el fin de determinar el grado en el que se
cumplen los criterios de auditoria. ISO 45001:2018

Autoridades Servicio Agricola y Ganadero (SAG), Aduana de Chile, Policia de Investigaciones (PDI),
fiscalizadoras Autoridad Maritima (AA.MM.), Inspeccion del Trabajo, Seremi de Salud, entre otras con
del Estado competencias de fiscalizacion en recintos portuarios.

Ordenamiento internacional que permite que los buques y las instalaciones portuarias
puedan cooperar para detectar y prevenir actos que supongan una amenaza para la
Cédigo PBIP/ISPS proteccion del sector del transporte maritimo.

En espafiol, Codigo Internacional para la Proteccion de los Buques y de las Instalaciones
Portuarias (PBIP). En inglés, International Ship and Port Facility Security Code (ISPS).

VOLVER AL INDICE
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Contaminacion

Contaminante

Contratista

Empresa Anfitriona

MINSAL

Norma de TGN

Proteccion del medio
ambiente

Protocolos y guias
técnicas MINSAL

Puerto

Residuo doméstico

Residuo industrial

Riesgo

La presencia en el ambiente de sustancias, elementos, energia o combinacion de ellos,
en concentraciones y permanencia superiores o inferiores segtin corresponda, a la es-
tablecida en la legislacién vigente.

Todo elemento, compuesto, sustancia, derivado quimico o bioldgico, energia, radia-
cion, vibracién, ruido o una combinacion de ellos, cuya presencia en el ambiente, en
ciertos niveles, concentraciones o periodos de tiempo, pueda constituir un riesgo a la
salud de las personas, a la calidad de vida de la poblacién, a la preservacién de la natu-
raleza o a la conservacion del patrimonio ambiental.

Persona natural o juridica que se ha comprometido a ejecutar para TGN, un trabajo y/o
prestar o suministrar el servicio, por su cuenta y riesgo y con trabajadores bajo su de-
pendencia de acuerdo con las condiciones establecidas en el contrato y documentos
que forman parte del mismo.

Empresa Contratista de TGN, responsable de una visita al interior de las instalaciones,
particularmente del cumplimiento del procedimiento de acceso, del cumplimiento de
la normativa y reglas de circulacion al interior y, por ende, de la seguridad propia y de
sus visitas.

Suceso que surge del trabajo o en el transcurso del trabajo que podria tener o tiene
como resultado lesiones y deterioro de la salud. ISO 45001:2018

Abreviacion de Ministerio de Salud.

Conjunto de politicas, protocolos, reglamentos, procedimientos, estandares, pautas,
guias, instrucciones, sefalizaciones y, en general, normas dictadas por TGN y que son
de caracter obligatorio, que tienen por fin regular todas y cada una de las actividades
del contratista o terceros.

Conjunto de politicas, planes, programas, normas y acciones destinados a mejorar el
medio ambiente y a prevenir y controlar su deterioro.

Son documentos técnicos que el Ministerio de Salud (MINSAL) ha desarrollado para la
gestion del riesgo y la prevencion de enfermedades profesionales. En éstos se indican
las guias que las empresas deben implementar para controlar un tipo de riesgo en
particular.

Nombre genérico asignado dentro de este documento para referirse a TGN.

Aquél que proviene de la actividad humana y que tiene la propiedad de descompo-
nerse.

Todo residuo proveniente de una actividad industrial, u otro material descartado, que
puede acarrear riesgos o deterioros a la salud o a la sequridad de las personas y/o a la
conservacion del medio ambiente, tales como materiales toxicos, corrosivos, reactivos
o inflamables.

Efecto de la incertidumbre. ISO 45001:2018
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Persona natural o juridica que, en virtud de un subcontrato previamente aprobado

Subcontratista

contratista y TGN.

por TGN, ejecuta una parte de la obra o servicio para el contratista, bajo la exclusiva
responsabilidad del contratista y sin que exista relacién contractual entre dicho sub-

Aquella que, por su naturaleza, produce o puede producir danos momentaneos o

Sustancia Peligrosa permanentes a la salud humana, animal, o vegetal y a los elementos materiales tales

:::: 13 ANEXOS

como: instalaciones, maquinarias, edificios, etc.

13.1 +++ANEXO N°1: FORMULARIO F-SIG-055, RECEPCION REGLAMENTO
ESPECIAL DE SEGURIDAD PARA EMPRESAS CONTRATISTAS Y SUBCONTRATISTAS

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

Referencia

F-SIG-055

Entrega Reglamento Especial Contratistas

Ea TGN

Versién

1

CONTROLDEENTREGAY TOMA DE CONOCIMIENTO PARA
REGLAMENTO ESPECIAL DE CONTRATISTAS Y SUBCONTRATISTAS

Para dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 66 bis de la Ley 16.744, sobre accidentes
y enfermedades profesionales y a Ley 20.123, que regula el trabajo en régimen de
subcontratacién y empresas de servicios transitorios. Por medio del presente registro
Terminal Graneles del Norte S.A. realiza entrega copia actualizada de reglamento especial

para empresas contratistas y subcontratistas.

Fecha
Lugar
Empresa

RutEmpresa :

Firma Rep. Terminal Graneles del Norte SA.

40

Fimma Rep. Empresa Contratista
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Version Reviso Modificaciones
0 DBR EPD 30-06-2010 Edicién inicial
1 CRS CBO 26-11-2013 Extension TGN, alcance del reglamento
) Ivonne Albornoz Ronnie Agurto 16-11-2016 Incorporacién Politica Alcohol y Drogas

Jefe Personas'y DO Gerente Operaciones

e Informacién Laboral (punto 6).

Tatiana Lobos Ronnie Agurto

3 Jofe SSO Gerente Operaciones 20-04-2017

Revisién general

Paula Pomareda

Jefe Abastecimiento Cristébal Salas

Gerente Adm. y Finanzas
Ivonne Albornoz
4 Jefe Personas y DO 13:12:2019
y Ronnie Agurto
Tatiana Lobos Gerente Operaciones
Jefe SSO

Actualizacion general de la versién, cam-
bio de puntos normativos, exigencias,
incorporacion caminos para llegar a casa,
riesgos criticos 4 A+C, sanciones, prohibi-
ciones, cambio general de formato.

Tatiana Lobos Nicolas Mihovilovic
5 Jefe SSO Subgerente 20-10-2020
Sustentabilidad

Incorporaciéon de medidas preventivas
COVID-19 y modalidad de Teletrabajo, de
acuerdo a obligaciones y exigencias por
parte de la autoridad sanitaria y de Com-
pafia Portuaria Mejillones S.A.

Actualizacion de ingreso de visitas.

Actualizacion de responsabilidades del
Administrador de Contrato de Compafiia
Portuaria Mejillones S.A. y de empresas
contratistas y subcontratistas.

Felipe Vasquez

Departamento Gerente General 01-09-2025

SSO

Se acota reglamento a TGN, excluyendo
lineamientos de TGN (separacién de re-
glamentos).

Revision general del reglamento, actua-
lizacién de redaccién en todos los capi-
tulos, actualizacién de los “caminos para
llegar a casa”, incorporacién de 5 riesgos
criticos (+5C).

Eliminacion de disposiciones asociadas a
pandemia Covid-19.

Actualizacion normativa del DS. 44 del
Ministerio del Trabajo y Previsién Social.
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